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1. Servicio Social/Modalidad/Estrategia:  Comunidad de Cuidado 1.1.  Unidad Operativa/Lote/Zona: __Hogar Clarita Santos
1.2 Localidad: No aplica 2.1. Fecha de Ejecucion:
2. Linea: Obligacion técnica 08 - Atencion Integral. [01] 032026 al | 31 | 03 | 2026

2.2. Nombre del encuentro: 1. Ventana al mundo, 2. Experiencia tecnolégica.

2.3. Acompaiiante social a cargo de la digitacion: Viviana Josa (terapeuta ocupacional).

3. DESARROLLO

3.1. OBJETIVO GENERAL

Brindar espacios para el uso de herramientas tecnologicas como el computador, Tablet, celular, que permita el disfrute de nuevas experiencias
relacionadas con los medios de comunicacién y elementos audiovisuales.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Actividad 1: Promover nociones para el uso de las herramientas tecnolégicas que permitan acceso a recursos audiovisuales para el
entretenimiento, estimulacién cognitiva y acceso al conocimiento.

Actividad 2: Favorecer el contacto con el medio externo a través del programa de noticias que permita una actualizacién sobre sucesos del pais
y el mundo.

3.3. METODOLOGIA

Actividad 1: En el mes, se proyecta la actividad para el dia 12 y 31 de marzo de 2026. Las personas mayores se ubicaran teniendo en
cuenta las recomendaciones de distanciamiento social y manejo de grupos en espacios cerrados. Se solicita a las personas mayores
estar atentas a la informacién suministrada y aprovechar el espacio para el uso de medios de comunicacion. Asimismo, se mantendra
otros medios de comunicacion como prensa digital y revistas para algunas personas interesadas.

INICIAL

Actividad 2: Esta actividad se programa para el 16 de marzo de 2026, en donde teniendo en cuenta las caracteristicas y necesidades
especificas de la poblacién participante, se organizara el espacio de manera adecuada y se informara previamente sobre la metodologia
y la dinamica establecida para la jornada. Las participantes seran ubicadas de forma que puedan desplazarse sin dificultad en el espacio
para hacer uso del computador.

3.3.1 MOMENTO

Actividad 1: Como es costumbre, durante las jornadas de noticias se recordd a la poblacion la importancia de mantenerse informada
sobre los sucesos mas relevantes a nivel mundial, como parte del acceso al conocimiento y del contacto con el entorno. Durante el
desarrollo del programa, se realizé6 una contextualizacion en tiempo y espacio. Posteriormente, se visualizé el contenido, realizando
pausas constantes que permitieron a las participantes mencionar los hechos observados y compartir sus comentarios al respecto.

Estas actividades continuan favoreciendo los procesos de memoria y atencién, asi como la interaccion social entre pares a partir de la
evocacion de informacién relevante.

CENTRAL

Actividad 2: Se realizd una actividad interactiva tipo “encuentre las parejas”, la cual se utiliz6 como medio para promover el uso del
teclado y el desplazamiento del cursor. Se solicité a cada participante pasar al frente para realizar el ejercicio practico, mientras sus
pares colaboraban en la identificacion de parejas de objetos sencillos en tiempos especificos.

3.3.2. MOMENTO

Asimismo, las herramientas digitales fueron utilizadas como medio para el acceso a informacién de interés general, incluyendo noticias
de ambito nacional y municipal, asi como la consulta de prensa escrita, fortaleciendo de esta manera la autonomia y la participaciéon
informada de las personas mayores en su entorno social.




9 Actividad 1: Una vez finalizé el resumen de noticias se realizé un recuento en donde se solicité a las personas mayores participantes
z evocar los temas vistos, posterior a ello se les mencioné la importancia de estar atentas y comprender la informacién a la cual acceden.
g 3 Se realizo la recoleccion de materiales y se organizé el espacio.
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) Actividad 2: Una vez se finaliz6 la actividad, se hizo una retroalimentacién mencionando que en la institucién se encuentran disponibles
@ los computadores para su uso. Se realizé la organizacion y limpieza del espacio.
[sp]
3.4.RECURSOS
Internet. 1 computador de mesa.
1 puesto de trabajo. 1 Smart TV.

4. EVALUACION DEL ENCUENTRO

Actividad 1: Se cumplié con la fecha establecida en el cronograma. Durante el desarrollo de la jornada de noticias, se evidenciaron procesos de
memoria activa en las participantes, manifestados a través de comentarios pertinentes sobre los contenidos observados. Se logré la evocacion
de eventos del pasado, estableciendo comparaciones y mencionando nombres de diferentes presidentes de Colombia; asimismo, se retomaron
noticias vistas en distintos momentos o dias previos, lo cual reflej6 un adecuado acceso y recuperacion de informacién previamente
almacenada.

Mediante el recuento de las noticias vistas, se promovieron procesos de reflexion que permitieron la expresién de emociones frente a los
contenidos abordados. De igual manera, se generaron espacios de discusion entre pares, los cuales favorecieron el fortalecimiento de una
interaccion social sana, respetuosa y adecuada.

Persona mayor: Luz Amanda Neira Rodriguez CC. 52287577 No firma.

Actividad 2: Se cumplié con las fechas establecidas en el cronograma. El uso de juegos interactivos como estrategia para el aprendizaje en el
manejo del computador permitié despertar el interés y la motivacion de las asistentes a la actividad. Algunas de las participantes, ademas de
desarrollar el ejercicio de busqueda de parejas en el juego de “concéntrese” con apoyo, ejecutaron acciones relacionadas con el uso del teclado
y el manejo del cursor, fortaleciendo habilidades basicas en el entorno digital.

Este acercamiento facilité el reconocimiento y uso inicial de herramientas tecnoldgicas, favoreciendo su acceso progresivo al entorno digital y
promoviendo la confianza en sus propias capacidades para interactuar con el computador.

Persona mayor: Concepcion Bernal Ovalle CC. 35475774 No firma.

Fecha de evaluacioén del encuentro: 31 de marzo de 2026

Nota aclaratoria: El registro fotografico original reposa en DRIVE de la comunidad de cuidado.

Nombre del profesional que evalua:_Viviana Josa / Maribel Rodriguez.

Coordinadora: Sor Maria Gilma Castro. lul_ (;k C
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Anexo registro fotografico:

Actividad 1. Ventana al mundo
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